SIARAN AKHBAR
JABATAN IMIGRESEN DAN PENDAFTARAN KEBANGSAAN
KEMENTERIAN HAL EHWAL DALAM NEGERI

Berikutan dengan Kenyataan Media Kementerian Kesihatan bertarikh 27 Zulhijjah
1442 bersamaan 07 Ogos 2021 berhubung dengan Situasi Terkini Jangkitan
COVID-19 di Negara Brunei Darussalam, Jabatan Imigresen dan Pendaftaran
Kebangsaan ingin memaklumkan kepada orang ramai bahawa waktu
perkhidmatan-perkhidmatan kaunter di Ibu Pejabat, Jabatan Imigresen dan
Pendaftaran Kebangsaan dan Pejabat-pejabat Cawangan di daerah lain akan
dibukakan bermula 08:00 pagi hingga 11:00 pagi dan 1:45 petang hingga
3:00 petang bagi Bahagian-Bahagian di JADUAL A (Perkhidmatan-
Perkhidmatan Kaunter Yang Masih Beroperasi Di Ibu Pejabat) dan JADUAL B
(Perkhidmatan-Perkhidmatan Kaunter Yang Masih Beroperasi Di Pejabat
Cawangan) dengan menghadkan jenis perkhidmatan dan jumlah
keramaian pada satu masa.

JADUAL A: PERKHIDMATAN-PERKHIDMATAN KAUNTER YANG MASIH
BEROPERASI DI IBU PEJABAT

. KAEDAH MAKLUMAT PERHUBUNGAN
sl s BERURUSAN BAGI TEMPAHAN
2383 107
1 Eac,l Pengenalan Tempahan Slot / | ic.sectionhg@immigration.gov.bn
ntar Temujanji
Kelahiran, (Permohonan
2 | Kematian dan secara Walk-In |3k3 83 §t'27h/ 5.382. 6%9 o
Anak Angkat DITIADAKAN) aa.sectionhg@immigration.gov.bn
. . 2383 106 ext. 102
3 | Pas Kerja Asing workpass.services@immigration.gov.bn




Jam Operasi:
Isnin-Khamis dan
Sabtu

4 Visa, Lawatan dan
Diplomatik

5 Penguatkuasaan
Undang-Undang

8:00 — 11:00 pagi
1:45 - 3:00 petang

2383 081
visitpass.services@immigration.gov.bn

8734 888 / 8753 888

JADUAL B: PERKHIDMATAN-PERKHIDMATAN KAUNTER YANG MASIH
BEROPERASI DI CAWANGAN-CAWANGAN

CAWANGAN

KAEDAH
BERURUSAN

MAKLUMAT PERHUBUNGAN
BAGI TEMPAHAN

1

Cawangan Tutong

Tempahan Slot /

Cawangan
Temburong

Temujanji bagi

- Bahagian Kad

Cawangan
Belait

Pengenalan
Pintar

- Bahagian Visa,
Lawatan dan
Diplomatik

- Bahagian Pas
Kerja Asing

-Bahagian
Kelahiran,
Kematian dan
Anak Angkat

(Permohonan
secara Walk-In
DITIADAKAN)

Jam Operasi:
Isnin-Khamis dan
Sabtu
8:00 — 11:00 pagi
1:45 - 3:00 petang

4221 476 [ 4221 251

5221 222

3335 043 (Pejabat Imigresen)

3335 365 (Pejabat Pendaftaran
Kebangsaan)




Orang ramai yang hendak berurusan adalah dinasihatkan untuk mengikut
Prosedur Operasi Standard (SOP) seperti lazimnya, termasuklah kewajipan untuk
mengimbas Kod QR BruHealth (hanya kod hijau dan kuning sahaja dibenarkan
masuk), pemeriksaan suhu badan, penggunaan sungkup muka (face mask),
pensanitasian tangan dan juga mematuhi penjarakan fizikal bermula.

Manakala, bagi Bahagian-Bahagian di Jadual C (Perkhidmatan-Perkhidmatan
Kaunter Yang Ditutup Sementara) adalah dengan ini ditutup sementara mulai
hari Isnin, 29 Zulhijjah 1442 bersamaan dengan 09 Ogos 2021
sehingga ke satu tarikh yang akan dimaklumkan kemudian. Untuk
sebarang pertanyaan atau maklumat lanjut mengenainya, orang ramai bolehlah
menghubungi di talian atau emel seperti berikut:

JADUAL C: PERKHIDMATAN-PERKHIDMATAN KAUNTER YANG DITUTUP
SEMENTARA.

. MAKLUMAT PERHUBUNGAN
Bil B BAGI TEMPAHAN
1 | Dokumen Perjalanan (Passport) 2382 257 / 2381 856
2 | Permit Masuk 2380 020

2383 106 ext. 130 / 133

3 Warganegara citizenship.sectionhg@immigration.gov.bn

2382 431 ext. 177

kretariat Entry Travel P
4 | Sekretariat £ntry Travel Pass infoentrytravel@immigration.gov.bn

2382 431 ext. 150

5 Sekretariat Arrival Declaration Form ) o
sciokp@immigration.gov.bn

Sekian disampaikan.

Jabatan Imigresen dan Pendaftaran Kebangsaan.
Kementerian Hal Ehwal Dalam Negeri
Isnin, 29 Zulhijjah 1442H bersamaan 09 Ogos 2021M



